
保険サービス部の休業日に、もしも事故に遭われたり、
お車の入替や運転者年齢条件などの補償内容に変更が
あった場合、以下お問い合せ先にご連絡ください。
（保険証券記載に同じ）
お手数をおかけしますが、よろしくお願いいたします。

保険会社 事故に遭われたら
補償内容に変更が

あった場合

損保
ジャパン

事故サポートセンター
２４時間・３６５日受付

０１２０－２５６－１１０

カスタマーセンター
平日 9：00～20：00
土日祝 9：00～17：00
０１２０－８８８－０８９

東京海上
日動火災

事故受付センター
２４時間・３６５日受付

０１２０－１１９－１１０

カスタマーセンター
平日・土日祝共
9：00～18：00

０１２０－１５３－００５

あいおい
ﾆｯｾｲ同和

事故受付センター
２４時間・３６５日受付

０１２０－０２４－０２４

カスタマーセンター
平日 9：00～19：00
土日祝 9：00～17：00
０１２０－１０１－１０１

三井住友
海上

事故受付センター
２４時間・３６５日受付

０１２０－２５８－３６５

カスタマーセンター
平日 9：00～18：00
土日祝 9：00～17：00
０１２０－６３２－２７７

ご契約者の皆さまへ
ＹＫＫビジネスサポート株式会社

保険サービス部

各保険会社のお問い合わせ先一覧

※12月31日～1月3日は、全社カスタマーセンター休業です。



【ロードサービス】をご利用の場合は、
事前にご契約されている損害保険会社の

受付ダイヤルへご連絡ください！

保険会社 受付ダイヤル ２４時間・３６５日体制

損保ジャパン ０１２０－３６５－１１０

東京海上日動火災 ０１２０－１１９－１１０

あいおいﾆｯｾｲ同和 ０１２０－０２４－０２４

三井住友海上
※『ロードサービス費用特約』を

セットした場合のみ
０１２０－０９６－９９１
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